
 

 

REGOLAMENTO E ISTRUZIONI PER L’IMPIEGO DELLE E-BIKE                                                                                                                   

del Consorzio We Like Bike 

 

Il Consorzio We Like Bike, in attuazione delle proprie finalità statutarie, opera per l’organizzazione di 

attività cicloturistiche e lo sviluppo di servizi per la stabile diffusione dell’impiego di biciclette, anche a 

pedalata assistita, rese disponibili per residenti, visitatori e turisti . 

A questo fine, dispone stabilmente di una flotta di biciclette a pedalata assistita utilizzabili sia per la 

partecipazione alle iniziative escursionistiche programmate dal Consorzio, sia per l’impiego autonomo da 

parte di singoli utilizzatori. 

Le escursioni programmate dal Consorzio osservano il calendario e le condizioni per la partecipazione 

descritte separatamente, compreso il noleggio delle biciclette e le relative modalità (prenotazioni, costi, 

disponibilità, ecc.), informazioni preliminari comprese. 

L’uso individuale delle E-Bike del Consorzio è aperto a tutti senza eccezioni, in osservanza di apposite 

regole e condizioni. 

 

PRENOTAZIONE DELLE E-BIKE E REGISTRAZIONE DEI PARTECIPANTI 

Le modalità per la prenotazione e l’uso individuale ed autonomo delle e-Bike sono quelle descritte di 

seguito. 

1. La verifica delle disponibilità, la scelta, la prenotazione delle biciclette, il relativo pagamento e la 

registrazione degli utilizzatori-affidatari può essere operata autonomamente dagli interessati 

accedendo all’apposita sezione del sito www.welikebike.org denominata prenotazioni e attiva 

online tutto l’anno, 7 giorni su 7. 

 

2. Per informazioni e prenotazioni è possibile inoltre telefonare al + 39 331 2996069, inviare una e-

mail a info@welikebike.org o visitare la sede di via Garibaldi, 23 a San Daniele del Friuli negli 

orari di apertura dell'ufficio indicati sul sito. 

 

3. Le prenotazioni devono essere comunque effettuate almeno entro le ore 12.00 del giorno 

precedente al ritiro per dar modo agli addetti di controllare e preparare le biciclette prima della 

consegna. 

 

4. Le e-bike sono consegnate - accertato l’avvenuto pagamento delle corrispondenti tariffe con idonea 

documentazione - all’orario concordato in fase di prenotazione e sono restituite dagli interessati 

all’orario concordato con gli addetti secondo le istruzioni convenute con gli stessi.  

 



5. Anche per quanto concerne le prenotazioni online, sono ammessi orari di consegna e di ritiro diversi 

rispetto a quelli indicati nella e-mail di conferma, purché sia stato preventivamente convenuto. 

 

ISTRUZIONI PER LE PRENOTAZIONI SUL SITO 

6. Il form di prenotazione del sito illustra la localizzazione della sede operativa dove possono essere 

ritirate e devono essere riconsegnate le biciclette prenotate, indicando per ognuna la effettiva 

disponibilità, la tipologia e la taglia di quelle noleggiabili nella medesima singola giornata 

 

7. Possono essere liberamente noleggiate le biciclette che il sito indica come libere ed utilizzabili alla 

data o alle date indicate dall’interessato.  

 

8. Nei casi in cui le biciclette necessarie a determinati utilizzatori dovessero essere superiori al numero 

di quelle disponibili a magazzino, gli interessati possono verificare l’accessibilità di ulteriori opzioni 

telefonando direttamente al Consorzio al + 39 331 2996069 ed osservando le istruzioni 

eventualmente impartite in proposito, laddove possibile e ad insindacabile giudizio del Consorzio 

stesso. 

 

9. Tutte le opzioni operate sono via via confermate dal sito, fino alla conferma automatica della 

prenotazione e delle corrispondenti registrazioni. Per la conferma delle prenotazioni online e 

l’operatività della registrazione, devono essere completate tutte le procedure richieste dallo schema, 

compreso il pagamento anticipato delle tariffe corrispondenti. Il sito accompagna l’utente fino 

alla procedura che conferma il pagamento con carta di credito o di debito. 

 

10. La registrazione della prenotazione deve essere completata e confermata entro le 12.00 del giorno 

precedente a quello indicato per l’impiego delle bici (ad esempio: entro il lunedì alle 12.00 per il 

martedì, ecc.). 

 

11. Le registrazioni confermate sono senz’altro esecutive e danno luogo al ritiro delle biciclette con le 

modalità opzionate. In casi imprevedibili di forza maggiore indipendenti dalla propria volontà, il 

Consorzio si riserva di inviare una mail di revisione/disdetta con ogni possibile anticipo per evitare 

disagi agli utilizzatori. 

 

12. La prenotazione acquisita dal sito e confermata da apposita e-mail, contiene anche luogo, data, orario 

e altre condizioni inerenti al ritiro e alla riconsegna della bicicletta prenotata. 

 

13. Nei casi in cui l’utilizzo delle e-bike sia già stato regolarmente pagato e registrato ma l’interessato 

debba rinunciare alla prenotazione per propri impedimenti o per cause di forza maggiore, se una 

apposita comunicazione avviene con anticipo di almeno 24 ore con una mail all’account 

info@welikebike.org è possibile conservare l’opzione gratuita per una successiva equivalente 

utilizzazione della bici e dei servizi connessi. 

 

14. In carenza di preventiva comunicazione, il Consorzio si riserva di valutare caso per caso 

l’applicazione delle presenti prerogative e, in particolare, di conformare nuove prenotazioni e di 

rimborsare le somme già corrisposte. 

 

15. La nuova prenotazione dovrà essere usufruita entro la stagione corrente ed essere richiesta con una 

mail all’account info@welikebike.org con l’indicazione della nuova data prescelta. 



 

16. Il Consorzio confermerà via e-mail calendario e registrazione, segnalando se del caso 

controindicazioni od esigenze di modifica. Eventuali modifiche della prenotazione originale, come 

l’aumento del numero delle biciclette necessarie, dovranno essere specificamente confermate dal 

Consorzio, che si riserva di accettarle e sono soggette a conseguenti variazioni del corrispettivo 

tariffario. 

 

17. Il mancato rinnovo della prenotazione entro la stagione corrente consente il rimborso delle somme a 

suo tempo corrisposte, se viene richiesto con una mail a info@welikebike.org, con l’indicazione 

delle coordinate bancarie dell’interessato.  

 

18. Ha diritto a richiedere il rimborso solo la persona registrata per la prenotazione pagata e non 

utilizzata (in nome proprio e/o delle persone contestualmente registrate per le quali ha effettuato un 

corrispondente pagamento).  

 

IMPIEGO DELLE E.BIKE 

19. Le e-bike possono essere utilizzate da maggiorenni, ovvero da minorenni di oltre quattordici anni se 

accompagnati dal genitore o chi ne fa le veci. 

 

20. L’uso del casco è facoltativo ma consigliato. Il Consorzio mette a disposizione un casco su richiesta, 

che sarà fornito e restituito assieme alla bicicletta. 

 

CONSEGNA, RITIRO E USO DELLE E.BIKE 

21. Le e-bike sono consegnate - accertato l’avvenuto pagamento delle corrispondenti tariffe con idonea 

documentazione - all’orario concordato in fase di prenotazione (o concordato in fase seguente con 

gli addetti) e sono restituite dagli interessati all’orario concordato con gli addetti secondo le 

istruzioni convenute con gli stessi.  

 

22. Dando corso al ritiro della bicicletta l’utilizzatore sottoscrive apposita liberatoria e accetta di dare 

per rato e valido quanto previsto dalle presenti istruzioni oltre a quanto comunque convenuto con il 

Consorzio o con il consorziato depositario. 

 

23. Dopo il ritiro e fino alla consegna delle biciclette l’utilizzazione è personalmente responsabile 

dell’integrità della e-bike della quale è concessionario,  che gli viene assegnata in condizioni di piena 

efficienza e che si impegna ad impiegare per finalità cicloturistiche (non agonistiche) in osservanza 

del Codice della Strada, delle norme vigenti e delle altre prescrizioni relative a circolazione e 

viabilità locali, di igiene e di sicurezza pubblica nonché delle eventuali istruzioni fornite dal 

Consorzio, anche per l’eventuale tramite di accompagnatori e di incaricati. 

 

24. Le biciclette vanno impiegate su tracciati idonei alle loro caratteristiche, così come indicato dal sito 

stesso, ovvero proposti come tali dagli eventuali accompagnatori o guide. I percorsi We Like Bike 

sono identificati e segnalati da idonea segnaletica verticale (frecce lungo il percorso). 

 

25. Le escursioni che prevedono l’impiego di accompagnatori sono indicate negli specifici programmi 

cui l’interessato ha preventivamente aderito. Gli accompagnatori hanno funzioni di team-leader in 



relazione all’impiego delle biciclette concesse in uso dal Consorzio, forniscono consigli, chiarimenti 

ed informazioni pur rimanendo quella del cicloturista una responsabilità personale nell’uso del 

mezzo e nella sua condotta. 

 

26. I soggetti che prenotano una bicicletta e si registrano per il relativo impiego possono autonomamente 

richiedere al Consorzio, in sede di registrazione o anche successivamente, con anticipo non inferiore 

alle 48 ore, l’assistenza da parte di accompagnatori o di guide locali esperte in materia cicloturistica, 

artistica, storica, naturalistica, ecc. Il Consorzio si riserva di soddisfare la eventuale richiesta, 

informando gli interessati in ordine alle relative condizioni di servizio e di costo, cui l’interessato 

aderisce con esplicita accettazione. 

 

27. In generale, l’impiego di accompagnatori e di guide esperte, se incluso in specifici programmi del 

Consorzio cui l’interessato ha preventivamente aderito, è ristorato dalle tariffe corrispondentemente 

richieste. 

 

TARIFFE 

28. L’uso delle e-bike e l’osservazione delle presenti istruzioni è associato al pagamento delle 

corrispondenti tariffe e delle relative condizioni di applicazione come indicate sul sito. 

 

NOTE ALLE SPECIFICHE D’IMPIEGO 

29. Nel caso di restituzione della bici in orario diverso e successivo a quello registrato o concordato, ma 

nella stessa giornata, le relative circostanze devono essere comunque comunicate prima della 

scadenza ed essere autorizzate, anche nelle vie brevi, dal Consorzio  

 

30. In determinate circostanze, di volta in volta autorizzate o proposte dal Consorzio con il consenso 

dell’interessato, la consegna della bicicletta prenotata può essere anticipata tra le 18 e le 18,30 del 

giorno precedente a quello registrato, senza che si dia luogo ad alcuna maggiorazione tariffaria. 

  

31. Apposite condizioni tariffarie, concordate o illustrate separatamente, possono riguardare: 

 

- la prenotazione e l’impiego di una bicicletta per periodi continuativi di cinque o più giornate 

consecutive 

- l’impiego delle biciclette da parte dei consorziati, ferme le esigenze di disponibilità dei mezzi e 

le loro modalità d’uso 

- l’impiego delle biciclette nell’ambito di programmi specifici separatamente promossi dal 

Consorzio, anche unitamente ad altri servizi 

 

32. Tutte le tariffe indicate sul sito sono onnicomprensive per gli utilizzatori in quanto persone fisiche 

che si configurano come concessionario (richiedente, tenuto al pagamento del dovuto ed utilizzatore, 

anche per conto di minori, che rilascia apposita liberatoria).  

 

33. Eventuali servizi resi con la tariffazione convenuta a carico di imprese o di altri soggetti con 

personalità giuridica sono assoggettate all’IVA di legge, previa emissione di regolare fattura. 

 



34. Il dovuto relativo all’impiego di accompagnatori o di guide specializzate, nella misura convenuta, è 

corrisposto all’incaricato da parte degli utilizzatori in autonomia e nel rispetto delle vigenti 

disposizioni amministrative e di legge. 

 

CASI PARTICOLARI E INFO 

35. La mancata restituzione della e-bike nei termini temporali previsti o comunque differiti previa 

autorizzazione del Consorzio per il relativo impiego, così come la perdita del mezzo, il relativo 

danneggiamento o la sua distruzione danno senz’altro facoltà al Consorzio di agire per 

appropriazione indebita ovvero a titolo di indennizzo del derivante pregiudizio con l’addebito a 

carico dell’utilizzatore dell’onere della riparazione/sostituzione o del costo commerciale a nuovo del 

mezzo. In questi  casi l’addebito interviene senz’altro ogni qualvolta gli eventi pregiudizievoli sono 

accertati senza che sia intervenuta una corrispondente comunicazione/segnalazione in fase d’uso dei 

mezzi.  

 

36. Il Consorzio agisce nei confronti di chi ha ottenuto la registrazione o del diverso utilizzatore 

segnalato dal registrante in sede di prenotazione (e come tale risultante dal sito e dalla sottoscrizione 

di apposita liberatoria, anche per conto di minori accompagnati).  

 

37. Resta salva, per il Consorzio, la facoltà di ogni ulteriore azione legale e di danno. 

 

Per quanto non previsto dalle presenti istruzioni, valgono le ulteriori separate prescrizioni specifiche e le 

comunicazioni diffuse e pubblicate attraverso il sito www.welikebike.org, che sono tutte indistintamente date 

per note a chi ottiene la registrazione delle proprie prenotazioni di biciclette.  

 


